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 سوزی: های آتشنامهخطرات تحت پوشش بیمه  3-9

 : خطرهای اصلي  3-9-1

 عبارت است از ترکیب هر ماده سوختنی با اکسیژن به شرط آنکه با شعله همراه باشد.   سوزی )حريق(:آتش

 سوزی، انفجار به مفهوم هر نوع آزاد شدن ناگهانی انرژی حاصل از انبساط گاز و یا بخار است.  تشدر بیمه آ  انفجار:

سوزی، صاعقه عبارت است از تخلیه بار الکتریکی بین دو ابر یا بین ابر و زمین که بر اثر القای دو بار مخالف  در بیمه آتش  صاعقه:

 آید. به وجود می

 : های تبعيخطرها و پوشش  3-9-2

 شیشه  شکست آتشفشان  و زلزله

 بازسازی  یا  جایگزینی شرایط آب طغیان و سیل

 سوزی خود    گردباد و طوفان

 سوزیآتش از ناشی النفع عدم آب لوله ترکیدگی

 نوسان برق  باران  و برف  ضایعات ناشی از

 نشت گاز آمونیاک  حرز شکست با سرقت

 بهمن  سقوط برف از سنگینی ناشی سقف ریزش

 خارجی  جسم برخورد صنعتی  فشار تحت انفجار ظروف

 گان یسوزی و انفجار در قبال همسااز آتش یمسئولیت ناش فشار  تحت ظروف شدن دفرمه

 گان یلوله آب در قبال همسا ی دگیاز ترک یمسئولیت ناش اغتشاش و بلوا آشوب، شورش،

 عات یو برداشت ضا یپاکساز نهیهز ریزش و فروکش زمین  رانش،

 موقت  اجاره و اسکان نهیهز پرتاب قطعات آن    و هلی کوپتر سقوط هواپیما،

قیام، حوادث  -اعتصاب-بلوا -سوزی، خود سوزی، آشوبالنفع ناشی از آتشهای تبعی مانند: عدمخطرها و پوششدر خصوص  

نیاز به    موقت  اجاره و اسکان  نهیهزبهمن،    بازسازی، نشت گاز آمونیاک، سقوط  یا   جایگزینی  ضد امنیتی، نوسان برق، شرایط

   سوزی می باشد.های آتشاخذ مجوز از مدیریت بیمه

در این خطر خسارت مستقیم وارده به اموال بیمه شده در محل مورد بیمه، در مقابل خطر زلزله و  له و آتشفشان:  زلز ▪

روط بر این که وقوع زلزله و آتشفشان به تأیید سازمان  مش   باشدسوزی ناشی از زلزله و یا آتشفشان تحت پوشش مییا آتش

های وارد شده باید همزمان با حوادث مزبور ایجاد شده  خسارت، ضمناً  سسه ژئوفیزیک( رسیده باشدؤزمین شناسی )م

 باشد.  

در اثر طغیان رودخانه و    در محل مورد بیمه  شدهبه اموال بیمه   هخسارات مستقیم وارد: در این خطر  سیل و طغیان آب ▪

مشروط بر این که در هر یک از موارد، آب از بستر    جاری شدن سیل ناشی از ریزش باران یا برف و یا شکسته شدن سد،

وقوع سیل به تأیید سازمان هواشناسی و یا سایر مراجع ذیصلاح  بایستی  و باشد تحت پوشش میطبیعی خود خارج شود 

 .  رسیده باشد 

 باشد. )زیر همکف( تحت پوشش سیل و طغیان آب نمی احتمالی وارد به طبقات زیرزمینخسارت : 1تذكر
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های مستقر در محوطه باز و غیر محصور و غیر مسقف در محل مورد موجودی   و  خسارت احتمالی وارد به اموال  :2تذكر

 باشد. تحت پوشش این خطر نمیبیمه 

ناشی از طوفان و وزش    در محل مورد بیمه  شدهبه اموال بیمه  هوارد  خسارات مستقیمدر این خطر  طوفان و گردباد:   ▪

وقوع آن توسط مراجع ذیصلاح  باشد و بایستیتحت پوشش میکیلومتر بر ساعت باشد  66باد که سرعت آن بیش از 

  )سازمان هواشناسی( مورد تأیید قرار گیرد.

 ل مورد بیمه تحت پوشش خطر طوفان و گردباد. های منصوب در محهر گونه خسارت وارد به تابلوها و سایبان- :  1تذكر

موجودی های مستقر در محوطه باز و غیر محصور و غیر مسقف در محل مورد   و  خسارت احتمالی وارد به اموال  :2تذكر

 باشد. تحت پوشش این خطر نمیبیمه 

لوله آب:   ▪ این خطر  تركیدگي  بیمه   هوارد  خسارات مستقیمدر  اموال  بیمه  شدهبه  مورد  ترکیدن    در محل  از  ناشی 

 باشد. های آب و فاضلاب تحت پوشش میلوله 

 .سال، الزامی است 5انجام بازدید اولیه قبل از صدور برای ساختمانهایی با سال ساخت بیش از :  1تذكر

ناشی از    در محل مورد بیمه  شده به اموال بیمه   هوارد  خسارات مستقیمدر این خطر  باران:    و  برف   ضايعات ناشي از ▪

از طریق بام و گرفتگی    مذکور مشروط به نفوذ آب خسارت  باشد و  میآب باران، تگرگ و ذوب برف تحت پوشش  

 باشد. میها، به محل مورد بیمه ها، لبریز شدن آبروها و یا ناودان ها یا شیروانیلوله 

 .ر الزامی استانجام بازدید اولیه قبل از صدو:  1تذكر

های مستقر در محوطه باز و غیر محصور و غیر مسقف در محل  موجودی  و  خسارت احتمالی وارد به اموال  :2تذكر

 باشد. تحت پوشش این خطر نمیمورد بیمه 

ناشی از فقدان   در محل مورد بیمه که  شدهبه اموال بیمه   هوارد  خسارات مستقیمدر این خطر  سرقت با شکست حرز:   ▪

مشروط به تأیید مقامات انتظامی و یا سایر مراجع   باشدبا شکست حرز    سرقتشده در نتیجه  یا خرابی اموال بیمه 

 . باشدمیذیصلاح تحت پوشش 

نامه مؤظف به ارائه لیست تفکیکی )شامل نوع، مارک، مدل و قیمت( اموال  گذار در هنگام صدور بیمه بیمه  :1تذكر  

 باشد.  خطر می تحت پوشش این

- نگهبان  -انجام بازدید اولیه قبل از صدور الزامی است و بایستی امکانت حفاظتی و امنیتی )دوربین مداربسته:  2تذكر

 . رب ضد سرقت و...( در محل مورد بیمه بررسی گرددد

  در محل مورد بیمه   شدهبه اموال بیمه   هوارد  خسارات مستقیمدر این خطر  برف:    از سنگیني  ناشي   سقف  ريزش ▪

 . باشدمیناشی از خطر ریزش سقف در اثر سنگینی برف مشروط به تأیید سازمان هواشناسی تحت پوشش 

 .انجام بازدید اولیه قبل از صدور الزامی است:  1تذكر
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نیروی بخار و یا سایر    آلاتی است که بر اثر فعل و انفعالات ناشی ازدیگ بخار به مفهوم ماشینظروف تحت فشار:   ▪

نماید و ظروفی که به منظور نگهداری  عوامل نیروزا، بخار مرطوب و یا خشک را جهت استفاده در صنایع تولید می

 گیرد. مواد و یا گازهای تحت فشار، در صنعت مورد استفاده قرار می

را   عتی در محل مورد بیمهظروف تحت فشار صنبه    هخسارات وارددر این خطر    صنعتي:  فشار  تحت  انفجار ظروف ▪

 . باشدتحت پوشش میکه ناشی از ترکیدن و تلاشی شدن این ظروف باشد 

ظروف تحت فشار صنعتی در محل مورد  به    هخسارات وارددر این خطر    صنعتي:  فشار  تحت   دفرمه شدن ظروف  ▪

را که ناشی از دفرمه و تغییر شکل ناگهانی و خطرناک ظروف تحت فشار صنعتی که در اثر خلاء در ظروف ایجاد    بیمه

 باشد. تحت پوشش می شودمی

ناشی   در محل مورد بیمه  شدهبه اموال بیمه   هوارد  خسارات مستقیمدر این خطر  :  اغتشاش  و  بلوا  آشوب،   شورش،  ▪

( ایجاد گردیده باشد، به شرح SRCCمات احتیاطی مقامات نظامی و انتظامی )از آشوب و بلوا، اعتصاب، قیام، اقدا

 باشد: زیر تحت پوشش می

زند شرکت  که به نظم عمومی لطمه می  .عمل ارتکابی از ناحیه هر شخصی که با مشارکت اشخاص دیگر، در عملیاتی 1

 نماید.  می

کارگرانی که از ورود آنها به محل مورد بیمه جلوگیری شده  .اقدامات عمدی و مقاومت اعتصاب کنندگان، کارکنان و  2

 است.

.اقداماتی که از طرف مقامات قانونی بمنظور پیشگیری، کوشش به پیشگیری، تخفیف نتایج آن یا از این قبیل اعمال 3

 گیرد.صورت می

ناشی رانش،    در محل مورد بیمه  شدهبه اموال بیمه  ه وارد  خسارات مستقیمدر این خطر  :  رانش،ريزش و فروكش زمین ▪

 باشد میریزش و فروکش زمین در اثر عوامل طبیعی تحت پوشش  

دار تحت تاثیر دو عامل جنس خاک و ریزش شدید یا متوالی باران در منطقه در  های کوهستانی یا شیببرخی از زمین

 معرض پدیده رانش زمین قرار دارند.  

در محل    شده به اموال بیمه   هوارد  خسارات مستقیمدر این خطر  آن:    تپرتاب قطعا  و  كوپترهلي  سقوط هواپیما، ▪

آنها )به استثناء بمب و یا مواد منفجره و سایر    مورد بیمه از  ناشی از سقوط هواپیما، بالگرد و قطعات ساقط شده 

 باشد. تحت پوشش میافزارهای دفاعی و نظامی( جنگ 

ن منصوب در ساختما میلیمتر    6با ضخامت بیش از    شیشهبه    هوارد  خسارات مستقیمدر این خطر    شکست شیشه ▪

 باشد. تحت پوشش می ناشی از شکست در اثر حادثه و برخورد جسم خارجیمحل مورد بیمه 

 .انجام بازدید اولیه قبل از صدور الزامی است:  1تذكر

 نامه درج گردد. : تعداد، ابعاد، نوع و ضخامت شیشه ها بایستی در بیمه2تذكر
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هزینه بازسازی و جایگزینی اموال از بین رفته و همچنین تعمیر و در این پوشش    بازسازی:  يا  جايگزيني   شرايط ▪

اینکه از تاریخ پایان کار ساختمان ها و سال ساخت    ، مشروط برگرددمیتعویض قسمت های آسیب دیده، جبران  

شده از ارزش نو آن در زمان صدور بیمهسال نگذشته باشد و مبلغ    5نامه بیش از  ماشین آلات در زمان صدور بیمه 

 نامه کمتر نباشد. بیمه 

با توجه به شرایط ذاتی و  که   در محل مورد بیمه شدهبه اموال بیمه ه وارد خسارات مستقیمدر این خطر خود سوزی:   ▪

گیاهان وجود  در    ها بوده و عمدتاًاز ترکیبات کربوهیدرات   ارگانیک خود )فرآیند فعل و انفعال بیولوژیک که معمولاً

دارد( و بدون در معرض و در مجاورت قرار گرفتن آتش، حرارت و یا تماس با مواد دیگر و وسایل آتش زنه، به خودی  

 . باشد موجودی بند مورد بیمه تحت پوشش می %5خود بسوزد حداکثر تا 

اهش سود( ناشی از توقف  جبران زیان مالی وارده )از دست دادن یا کدر این پوشش    سوزی:عدم النفع ناشي از آتش ▪

نامه و در طی دوره غرامت، با رعایت موارد زیر تحت پوشش  گذار، در اثر بروز خطرات تحت پوشش بیمه در فعالیت بیمه

 باشد. می

گذار ناشی از خطرات تحت پوشش که مدت آن کمتر از پانزده روز باشد، تحت پوشش نبوده و  .توقف فعالیت بیمه1

 گردد. )دوره انتظار( اتمام روز پانزدهم آغاز میگر به محض تعهد بیمه

روز و یا    60.دوره غرامت )مدت پوشش بیمه ای( از تاریخ وقوع حوادث تحت پوشش شروع و حداکثر ظرف مدت  2

 متعاقب تسویه خسارت، هرکدام زودتر اتفاق بیافتد به اتمام می رسد. 

افزایش  )  ناشی از نوسانات برق  در محل مورد بیمه  شدهبه اموال بیمه  هوارد  خسارات مستقیمدر این خطر  نوسان برق:   ▪

مشروط    (و یا کاهش ولتاژ در شبکه برق رسانی به علت ایجاد اتصالات و یا پاره شدن شبکه برق رسانی و ایجاد صاعقه

 .  باشد پوشش میبه تأیید اداره برق تحت  

ه کالای درحال نگهداری در سردخانه های ثابت )دارای ب  هوارد  خسارات مستقیمدر این خطر    نشت گاز آمونیاک: ▪

نشان استاندارد و یا گواهی معتبر بازرسی از سوی شرکت بازرسی و کیفیت استاندارد ایران برای سردخانه و محل  

 . باشدمیتحت پوشش  استقرار آن(، ناشی از نشت گاز آمونیاک یا فریون

ناشی از ریزش    در محل مورد بیمه  شدهبه اموال بیمه   هوارد  تقیمخسارات مسدر این خطر    سقوط بهمن و ريزش كوه: ▪

 . باشد میکوه و سقوط بهمن تحت پوشش 

برخورد   از  ناشی   در محل مورد بیمه  شدهبه اموال بیمه   هوارد  خسارات مستقیمدر این خطر  برخورد جسم خارجي:   ▪

 باشد تحت پوشش می مستقیم اجرام سماوی و وسائط نقلیه زمینی و ریلی

و اشیاء اموال  خسارت مستقیم وارد به  در این پوشش  :  گانيسوزی و انفجار در قبال همسااز آتش  يمسئولیت ناش ▪

تحت  باشد  بیمه    در محل موردسوزی، انفجار  آتش  تحت مالکیت یا اموال در تصرف قانونی همسایگان را که ناشی از

   پوشش خواهد بود.

 . باشد میریال،  1.000.000.000مبلغ معادل گر حداکثر تعهد بیمه :1تذكر
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خسارت مستقیم وارد به اموال و اشیاء در این پوشش  : گانيدر قبال همسا تركیدگي لوله آباز  يمسئولیت ناش ▪

در محل مورد بیمه  کیدگی لوله آب و فاضلاب  تحت مالکیت یا اموال در تصرف قانونی همسایگان را که ناشی از تر

   تحت پوشش خواهد بود. باشد  

 . باشد میریال   1.000.000.000مبلغ معادل گر حداکثر تعهد بیمه :1تذكر

 باشد. ارائه این پوشش منوط به اخذ خطر ترکیدگی لوله آب می :2تذكر

هزینه پاکسازی و جمع آوری مخروبه و زوائد مربوط به خسارت  در این پوشش  :  عاتي و برداشت ضا  یپاكساز  نهيهز ▪

 . باشدتحت پوشش میشده ناشی از خطرات بیمه 

 باشد. نامه میدرصد مجموع سرمایه بیمه 20گر معادل سقف تعهد بیمه:  1تذكر

نامه، تحت پوشش  به علت وقوع خطرات بیمه اسکان موقت  اجاره و  هزینه  در این پوشش  :  موقت  اجاره و اسکان   نهيهز ▪

و مدت اسکان متناسب با ارزش و مساحت ساختمان مورد بیمه توسط کارشناس    محلو غیرقابل سکونت بودن  باشد  می

 . گرددرسمی تعیین می

 

بیمه پیوست خطرات تحت پوشش  متن  با  مطابق  در *استثنائات هر خطر  از صدور،  بود كه پس  نامه خواهد 

 باشد. نامه قابل رويت ميصفحات چاپ بیمه

 ها و اختیارات: مسئولیت -4

ان سوزی و واحدهای سرپرستی شرکت بیمه آرمهای آتشنامهمسئولیت اجرای این دستورالعمل برعهده واحدهای صدور بیمه

سوزی و مسئولیت نظارت عالیه بر حسن انجام  های آتشباشد. مسئولیت نظارت بر حسن انجام کار بر عهده مدیریت بیمهمی

 باشد.  می  رعاملیمد  ی امور فن تعاونکار نیز بر عهده م

 نحوه اجرای صدور بیمه نامه:  -5

 . الاجراستسوزی لازم های آتشنامهکلیه مفاد این دستورالعمل جهت صدور بیمه رعایت 5-1

سوزی مسکونی، صنعتی،  های آتشسوزی با توجه به تفاوت نوع کاربری محل مورد بیمه، به چهار رشته بیمهآتش  هایبیمه  5-2

تقسیم می انبار  و  بیمهغیرصنعتی  چهار  گردند. مراحل صدور  هر  بیمه نامه در  آتشرشته  فرم  های  بررسی  و  تکمیل  سوزی شامل 

گذار و نهایتاً دریافت حق بیمه و  گذار، تأییدیه بیمهتعیین نرخ و شرایط و اعلام به بیمهانجام بازدید از ریسک مورد بیمه،  پیشنهاد،  

سازی  یین شده، به منظور رعایت یکسانبایست با توجه به حدود اختیارات تعباشد. هر یک از واحدهای صدور مینامه میصدور بیمه

 سوزی اقدامات مقتضی بعمل آورند.  آتش هاینامهاقدامات بر اساس مفاد این دستورالعمل و فرآیند صدور بیمه

  گذار قرارگرفته و فرم مذکور توسط ایشان یا بایست در اختیار بیمه نامه میفرم پیشنهاد بیمه: ابتدا فرم پیشنهاد بیمه  تکمیل  5-3

 نماینده قانونی وی تکمیل و به واحد صدور ارائه شود. در تکمیل این فرم باید نکات زیر مورد توجه قرار گیرد:

 نشاني محل مورد بیمه:   5-3-1
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گردد و ادامه آدرس شامل خیابان اصلی و فرعی، کوچه، پلاک، طبقه، واحد  در ابتدا استان و شهر از فیلد مربوطه انتخاب می

 باشد. گردد و ثبت تمامی موارد مذکور الزامی میگذار در فرم پیشنهاد ، درج میبا اظهارت بیمه و کدپستی مطابق

نامه کدپستی محل مورد از  سوزی صنعتی و انبارها )عادی، مرهوناتی(، بایستی قبل از صدور بیمههای آتشدر بیمه:  1تذكر

انبارها استعلام گردد و در صورت معتبر بودن در نامه صادر گردد در غیر اینصورت به سامانه مذکور بیمه  سامانه جامع 

 نامه صادره کد یکتا تخصیص داده نخواهد شد و فاقد اعتبار خواهد بود. بیمه 

بیمه   :2تذكر   آتشدر  بیمه های  شغلی  فعالیت  چنانچه  مرهوناتی(،  )عادی،  غیرصنعتی  گونه سوزی  به  که  گذار  باشد  ای 

نامه قرار نگیرد،  د )فروشگاه، کارگاه و امثالهم( ولو اینکه موجودی تحت پوشش بیمه موجودی در آن موضوعیت داشته باش

نامه کدپستی محل مورد از سامانه جامع انبارها استعلام گردد و در صورت معتبر بودن در سامانه  بایستی قبل از صدور بیمه

ا تخصیص داده نخواهد شد و فاقد اعتبار خواهد  نامه صادره کد یکتنامه صادر گردد در غیر اینصورت به بیمه مذکور بیمه

 بود.

 نوع فعالیت شغلي:   5-3-2

 تعیین نرخ حق بیمه خطرات اصلي   5-3-2-1

ترین عامل جهت تعیین نرخ با توجه به اینکه نوع کاربری و مشخص نمودن دقیق فعالیت شغلی در محل مورد بیمه مهم

عنوان تکمیل کامل و صحیح این بخش از فرم پیشنهاد اهمیت زیادی دارد. بهباشد، بنابراین  حق بیمه خطرات اصلی می

مثال نرخ فعالیت شغلی ریسندگی با رنگ و بدون رنگ با هم متفاوت است. بنابراین درج کلمه ریسندگی به عنوان فعالیت  

گذار اعلام نماید.  ند به بیمه بایست بعد از بررسی فرم پیشنهاد مراتب را جهت تکمیل این بشغلی ناقص بوده و کاربر می

بایست تمامی موارد دقیقاً ذکر گردد و در  گیرد، میکه چند فعالیت شغلی در محل مورد بیمه انجام میهمچنین در صورتی 

 گیرد. نامه قرار مینهایت بالاترین ریسک ملاک تعیین نرخ فعالیت شغلی بیمه

افزار فناوران موجود نبود بایستی اً در لیست فعالیت شغلی های نرمگذار عینچنانچه فعالیت شغلی اعلامی بیمه  :1تذكر  

 مطابق با فرم پیشنهاد تکمیل گردد.  "شرح فعالیت شغلی "حتما فیلد 

 مشاغل پرخطر: 5-3-2-2

 سوزی الزامی است:های آتشای، اخذ موافقت مدیریت بیمهسوزی برای مشاغل زیر با هرسرمایهنامه آتشقبل از صدور بیمه

فروشگاه، انبار    -انبارهای عمومی  -های واقع در منطقه پرتراکم خطر )مانند: بازار تهران و بازارهای قدیمی و سنتی(نامهبیمه 

تولید    -کنیخشک انبار چای و کارخانه چای  –فروشگاه، انبار و تولید علوفه و کلش و پوشال  –و تولید ظروف یکبار مصرف

 –گلخانه )پوشش طوفان(  –فروشگاه موبایل و لوازم جانبی  -ارت وکارت شارژ موبایلفروش سیم ک  –و عرضه موجودات زنده

فروشگاه و انبار و کارخانجات تولید عایق رطوبتی )ایزوگام و قیر و    –نمایشگاه عرضه مستقیم کالا  –آثار هنری و تاریخی

تولید نخ وپارچه  -آسفالت( انبار و  یا هرنوع کالای دست  -فروشگاه،  لوازم  انبار    –فرش دستباف  -دوم  فروش  و  فروشگاه 

فروشگاه و انبار    -فروشگاه و انبار تولید فوم و مشمع  - فروشگاه و انبار تولید چوب، کاغذ و کارتن  - پمپ بنزین  - پوشاک

رایشی فروشگاه و انبار تولید لوازم آ - فروشگاه و انبار تولید مواد شیمیایی  -فروشگاه و انبار تولید سیگار -تولید ابر و اسفنج

 تولید مصنوعات پلاستیکی.  –تولید پلاستوفوم / فوم –فروشگاه و انبار کامپیوتر و تجهیزات  -و بهداشتی  
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 نوع سازه، متراژ محل مورد بیمه:  5-3-3

سوزی و نرخ خطر زلزله و آتشفشان تاثیر گذار است و بایستی  نوع سازه محل مورد بیمه در مقاومت آن در برابر خطر آتش 

 مطابق با فرم پیشنهاد درج گردد. حتما 

سرمایه ساختمان متاثر از متراژ محل مورد بیمه و همچنین ارزش بازسازی هر مترمربع با توجه به مصالح بکار رفته خواهد 

قانون بیمه   10بود بنابراین متراژ اعیان محل مورد بیمه بایستی حتما درج گردد و در زمان بروز خسارت ملاک اعمال ماده

 بود. خواهد

 موارد بیمه:   5-3-4

را به دو بخش    طیکه مح  شودیکار ساخته م  یبرا  ای  سرپناه سکونت و به عنوان  یای است که براساختمان سازه  ساختمان: ▪

 باشد. و متراژ اعیان و ارزش بازسازی آن ملاک تعیین سرمایه می کندمی میو درون تقس رونیب

 افزار فناوران:*شرح مورد بیمه مربوط به ساختمان در نرم

 :گذار از مشاعات جمعاً به ارزشبا سازه.......... و مساحت.......... مترمربع به انضمام قدرالسهم بیمه  مهیساختمان محل مورد ب

مسکونی   ی کل ساختمان و تعداد واحدها یربنایمتراژ ز  یستیباشد با یکل مجتمع مسکونشامل  مهیمورد ب کهی*در صورت

 گردد.  درج  مهیساختمان در شرح مورد ب

تأسیسات   /هیو تهو  ش یو سرما   شی تأسیسات گرما/یو آبرسان  یبهداشت  تأسیساتی )کیتأسیسات مکان شامل    تأسیسات: ▪

 هوشمندسازی  ،یبرق رسان  ،یروشنائی( و تأسیسات الکتریکی )آسانسور و پله برقتأسیسات  /یتأسیسات آتش نشان /یگازرسان

های  چاه  ر،یصاعقه گ  ستم یمداربسته، س  ندوربی ی،اضطرار  هیتغذ  منبع  ق،یاعلام حر  ستمسی ،یساختمان، تلفن، آنتن مرکز

 باشد. ( میارت

 : افزار فناورانتأسیسات در نرم مهیشرح مورد ب* 

 :.................. جمعاً به ارزشلیاز قب مهیمنصوب در محل مورد ب  تأسیسات

 . اعلام گردد کجای  )آب،برق وگاز( ساختمان و تأسیسات  هیسرما کهیدر صورتساختمان و تأسیسات:   ▪

 باشد: می لیافزار فناوران به صورت ذدر نرم مهیشرح مورد ب* 

ب  ساختمان ▪ مورد  و مساحت  مهیمحل  سازه..........  متربا  ب  ..........  مورد  در محل  منصوب  تأسیسات  انضمام  به  و   مهیمربع 

 گذار از مشاعات جمعاً به ارزش:قدرالسهم بیمه

  گیردمورد استفاده قرار میدر محل مورد بیمه  گذار  بیمه  یشغل   تیاست که با توجه به فعال  یشامل لوازم  اثاثه و لوازم:  ▪

 . و امثالهم وتریکامپ زاتیو تجه زیم /ی منزل/ لوازم ادار ثابت اثاثه مانند 

 افزار فناوران: اثاثه و لوازم در نرم مهیشرح مورد ب* 

 قرار داشته باشند جمعاً به ارزش: مهیدر محل مورد ب کهی................ مادام لیو لوازم از قب اثاثه

سرمایه هر واحد در لیست تفکیکی   یستیباشد با  یمجتمع مسکون  شامل اثاثه چندین واحد از یک  مهیمورد ب  کهی در صورت*  

 گردد  و یا در شرح مورد بیمه درج

 م یبه سه دسته تقس  یصنعت  یدر واحدها  یو موجود  رندیگیاست که در معرض فروش قرار م  یموارد  شامل  :یموجود ▪

 :شودیم
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 و همچنین موجودی بسته بندی محصول هستند  دیهستند که لازمه تول یمواد :هیمواد اول  یموجود

در حال انجام   دیتول  ندی آنها فرآ  ینشده اند و بر رو  لیهستند که هنوز به محصول تبد  یمواد  ساخت:  انيدر جر  یموجود

 است. 

 قابل مصرف شده است. ا یو عرضه به بازار و  عیشده است که قابل توز دیتول  یشامل کالا :محصول  یموجود

 افزار فناوران:در نرمواحدهای صنعتی  یموجود مهیشرح مورد ب *

  قرار داشته باشند جمعاً به ارزش: مهیدر محل مورد ب کهیمادام هیمواد اول یموجود

 قرار داشته باشند جمعاً به ارزش:  مهیدر محل مورد ب کهیساخت مادام انیدر جر یموجود

 قرار داشته باشند جمعاً به ارزش: مهیدر محل مورد ب کهیمادام  ...........  لیمحصول از قب یموجود

 افزار فناوران:در نرمواحدهای غیرصنعتی و انبارها   یموجود مهی*شرح مورد ب

 :قرار داشته باشند جمعاً به ارزش مهیدر محل مورد ب کهیمادام  کالا از قبیل ............. یموجود

اره /پمپ    مانند   باشدمیدر محل مورد بیمه  گذار  بیمه  ی شغل  تیمتناسب با نوع فعال  زاتیابزارآلات و تجه  شامل  :زاتیتجه ▪

 و امثالهم  فتراکیباد/ چکش / قالبها / ل

 افزار فناوران: در نرم  زاتی تجه مهی*شرح مورد ب

 قرار داشته باشد جمعاً به ارزش: مهیدر محل مورد ب کهی.............. ماداملیاز قب زاتیتجه

 ها مانند ماشین آلات خط تولید کارخانه  دهند یکه کار انجام م  یکیالکترون ا ی ی کیمکان  یدستگاه ها هیکل آلات: نیماش ▪

 افزار فناوران: آلات در نرم نیماش مهی*شرح مورد ب

 قرار داشته باشد جمعاً به ارزش:   مهیدر محل مورد ب کهی ............. ماداملیآلات از قب نیماش

ارائه خطر شکست    یمتر باشد و برامیلی  6از    شیقطر آنها ب  یستیباشد که باساختمان می  یهای منصوب روشیشه   :شهیش ▪

 نامه مشخص گردد  در بیمه  شهیش هیحتما سرما یستیبا شهیش

 افزار فناوران:در نرم شهیش مهی*شرح مورد ب

 متر جمعاً به ارزش: ابعاد........از نوع.........و ضخامت.....میلی شامل.......جام در مهیمنصوب در محل مورد ب هایشیشه 

نامه  نامه معتبر دیگری )بجز بیمه است که در محل مورد بیمه متوقف باشد و بیمه  ییها  هینقل  لهیوس  شامل  :هینقل لهیوس ▪

شده حادث گردیده باشد و ناشی از نقص فنی وسیله شخص ثالث( نداشته باشد و خسارت وارده در اثر یکی از خطرات بیمه

 نقلیه نباشد. 

 افزار فناوران: در نرم هینقل لهیوس مهی*شرح مورد ب

 قرار داشته باشد جمعاً به ارزش:  مهیدر محل مورد ب کهیمادام   شامل......دستگاه هینقل لهیوس

 : شگاه ینما /نگیپارک /رگاهیتعم /یادار /یمسکون یمجتمع ها هینقل لهیوس مهی*شرح مورد ب

  کیهر    یخارج  یدستگاه خودرو  و.......  الی........ ر.............. ..  تا مبلغ  کیهر    یرانیا  یدستگاه خودرو  .......  شامل  هینقل  لهیوس ▪

 قرار داشته باشد جمعاً به ارزش:  مهیدر محل مورد ب کهیمادام الی ر ...................... ..  تا مبلغ
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 خطرات درخواستي:  5-3-5

بیمه  در  شده  ارائه  خطرات  خطرات  با  مطابق  بایستی  خطرات نامه  چنانچه  و  باشد  پیشنهاد  فرم  در  مندرج  درخواستی 

گذار گذار اعلام و یا اینکه قبل از صدور، فرم پیشنهاد توسط بیمه گر نباشد بایستی کتباً به بیمهدرخواستی، مورد پذیرش بیمه 

 اصلاح گردد. 

 :ساير نکات فرم پیشنهاد  5-3-6

انونی وی پاسخ داده شود و از گذاردن خط تیره یا خالی گذاشتن  گذار یا نماینده قکلیه سوالات توسط بیمه   5-3-6-1

 گذار خودداری نمایند.ها خودداری شود. همچنین لازم است نمایندگان موکداً از تکمیل فرم پیشنهاد بجای بیمهپاسخ

گذار مبنی بر ه نامه تمدیدی شرکت بیمه آرمان باشد صرفاً دریافت درخواستی کتبی از بیمکه بیمه در صورتی  5-3-6-2

 کند.  نامه )با سرمایه و خطرات جدید( کفایت میتمدید بیمه

نماید. اگر اطلاعات  گذار پیشنهاد خود را در قالب اسناد مناقصه یا طی نامه کتبی ارائه میکه بیمهدرصورتی  5-3-6-3

بیمه/ سرمایه /خطرات اضافی/مدت  گذار حاوی اطلاعات مربوط به نشانی محل مورد بیمه/ موارد  ارائه شده از سوی بیمه 

بایست  نامه اسناد مذکور مینامه/ فعالیت شغلی باشد، نیازی به تکمیل فرم پیشنهاد استاندارد نیست. پس از صدور بیمهبیمه 

 در پرونده صدور نگهداری شود.

به محل مورد بیمه از های مجاور جهت ارزیابی امکان انتقال آتش  نحوه ارتباط محل مورد بیمه با ساختمان  5-3-6-4

 باشد.  های مجاور محل مورد بیمه حائز اهمیت میها و همچنین ریسک فعالیت شغلی ساختمانسوی سایر ساختمان

 نامه اظهارنامه ای: بیمه  5-4

ای بر اساس حداکثر میزان موجودی انبار که از اساس ضوابط موجود و عرف بیمه ای ارزش مورد بیمه بند اظهارنامهبر  

تعیین مینامه اعلام میگذار در زمان صدور بیمه سوی بیمه  ای مشمول منازل مسکونی و  اظهارنامهشرایط  گردد و  شود 

 گردد. ین آلات و تاسیسات ثابت نمیساختمان، ماش موجودی های نگهداری شده در انباری و

نامه محاسبه  درصد از حق بیمه موقت سالیانه را که در بیمه   75نامه حداقل  گذار مؤظف است در زمان صدور بیمهبیمه 

ای بعد، بیشترین میزان موجودی بند اظهارنامه  در پایان هر ماه لغایت دهم ماهو    گر پرداخت نمایدگردیده است در وجه بیمه 

ای نامه اظهارنامهبیمه   و و  گر اعلام نمایدنامه( کتباً به بیمهد بیمه را )جهت محاسبه حق بیمه قطعی در پایان مدت بیمهمور

شده در  سوزی، ارزش موجودی بیشتر از حداکثر مبلغ بیمه باشد و در صورتیکه در زمان وقوع آتشمشمول قاعده نسبی می

شده به ارزش  باشد در این صورت خسارت بر اساس نسبت مبلغ بیمه   الحاقیه افزایشی صادرهیا آخرین  نامه  زمان صدور بیمه 

گذار می بایست متعاقب افزایش موجودی )سرمایه مورد بیمه( در هر زمان، مراتب را باقید  بیمهو    واقعی محاسبه خواهد شد

اخت حق بیمه آن براساس الحاقیه صادره اقدام  گر اعلام و نسبت به پردفوریت جهت صدور الحاقیه مربوطه کتباً به بیمه 

 . نماید

 افتد: سه حالت زیر اتفاق می ایبند اظهارنامه میزان موجودیدر زمان اعلام ماهیانه 
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نامه یا آخرین الحاقیه صادره باشد که در این صورت بایستی نسبت  سرمایه اعلامی طی اظهارنامه بیشتر از سرمایه بیمه -1

های  نامه و مدت زمان باقیمانده تا انقضا اقدام گردد و ملاک بررسی اظهارنامهیشی متناسب با نرخ بیمهبه صدور الحاقیه افزا

 بعدی آخرین الحاقیه افزایشی صادره خواهد بود. 

نامه یا آخرین الحاقیه صادره باشد که در این صورت بایستی اظهارنامه  سرمایه اعلامی طی اظهارنامه کمتر از سرمایه بیمه -2

نامه برای محاسبه حق بیمه قطعی مورد  گذار ارائه گردد تا در پایان مدت بیمهنامه ضمیمه و رسید به بیمهایگانی بیمهدر ب

 استفاده قرار گیرد.

نامه یا آخرین الحاقیه صادره  سرمایه اعلامی طی اظهارنامه فاقد تغییرات )کاهش یا افزایش( نسبت به سرمایه بیمه -3

نامه برای محاسبه حق  نامه ضمیمه گردد تا در پایان مدت بیمهیستی اظهارنامه در بایگانی بیمهباشد که در این صورت با

 بیمه قطعی مورد استفاده قرار گیرد.

قطعی  "گذار، با صدور الحاقیه  نامه و دریافت آخرین اظهارنامه از بیمهروز از تاریخ انقضا بیمه  30پس از  حق بیمه قطعی  

بیمه  اظهاشدن  های  بیمه  مطابق  "  ایرنامهنامه  در  مندرج  نرخ  میبا  محاسبه  تمامی    شودنامه  بایستی  زمان  آن  در  و 

گذار نسبت به ارسال اظهارنامه در یک ماه اقدام ننماید و یا با  در صورتیکه بیمه ماه( در فناوران ثبت گردد 12ها )اظهارنامه

 شود.  عنوان موجودی آن ماه در نظر گرفته میبه   هنامبیمه سرمایه اعلامی درتأخیر اقدام نموده باشد، حداکثر  

نامه و الحاقیه های افزایشی صادره( بند  درصد حق بیمه بیمه 100درصد حق بیمه موقت )  50نباید از  حق بیمه قطعی  

 درصد حق بیمه موقت به عنوان حق بیمه قطعی در نظر گرفته خواهد شد.  50کمتر باشد. در غیر اینصورت  اظهارنامه ای

ماه مغایرت    12نامه در ثبت اظهارنامه  کته: صدور الحاقیه افزایشی بایستی در ماههای مربوطه صادر گردد تا در پایان بیمهن

 ایجاد نگردد به عنوان مثال اظهارنامه مربوط به مهر تا آبان بایستی در آبان ماه حتما صادر گردد. 

 بازديد اولیه:  5-5

که نیاز باشد مورد بیمه بازدید شود مطابق  گذار، در صورتی مه تکمیل شده از سوی بیمهپس از دریافت فرم پیشنهاد بی  5-5-1

ربط بازدید شده و نتیجه آن طی  سوزی مورد بیمه توسط کارشناس ذیهای آتشدستورالعمل انجام بازدید اولیه در رشته بیمه

افزار  به انضمام گزارش باردید اولیه در قسمت مربوطه در نرمگزارش بازدید اولیه در اختیار واحد صدور قرار بگیرد و تمامی تصاویر  

ها نیازمند بازدید اولیه است به دستورالعمل یاد  نامه برای آنهایی که صدور بیمهفناوران ثبت گردد. برای آگاهی از شرایط ریسک 

 شده مراجعه فرمایید.  

بعد از انجام بازدید اولیه با توجه به سقف حدود اختیارات شعبه، رئیس شعبه یا کارشناس مربوطه مؤظف است گزارش    5-5-2

خوردگی مراتب را جهت اصلاح به کارشناس را مطالعه نموده و در صورت وجود هر گونه ابهام در گزارش و یا ناخوانا بودن و خط

بایست بعد از تجزیه و تحلیل ریسک نسبت به قبول، قبول مشروط و یا عدم  می  شعبه  ریاستعودت نماید. بعد از تکمیل بازدید  

اینکه در صورت درخواست بیمه قبول ریسک تصمیم های اضافی نسبت به تعیین گذار مبنی بر اخذ پوششگیری نماید ضمن 

 های قابل ارائه به همراه حداکثر سقف تعهد اقدام نماید.  پوشش
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های ایمنی بازدید برای بار دوم انجام پذیرفته باشد رئیس شعبه یا کارشناس مربوطه مؤظف است توصیه که  صورتیدر  5-5-3

های ایمنی آخرین  نامه تطبیق دهد. در صورتی که توصیه های موجود در شرایط خصوصی بیمه مندرج در گزارش را با توصیه 

گیری لازم در رابطه  بایست پیگیری شده و تصمیمهای قبلی مینامه رعایت نشده بود، مراتب علت عدم انجام توصیه وضعیت بیمه

 نامه و یا فسخ آن گرفته شود. با نحوه ادامه بیمه

سوزی باشد،  های آتشکه بر اساس جدول حدود اختیارات سرمایه مورد بیمه در حدود اختیارات مدیریت بیمه صورتیدر  5-5-4

های  گیری برای مدیریت بیمهط به ریسک مورد بیمه را در سیستم جهت تصمیمهای مربوبایست گزارش بازدید و عکسشعبه می

 سوزی ارسال نماید.  آتش

 در بازدید اولیه بایستی موارد ذیل بررسی گردد:  5-5-5

 بررسی وضعیت سیم کشی، کلید و پریزها  -

 بررسی وضعیت کنتور برق  -

 بررسی چراغ روشنایی گازی -

 اصلی هنگام ترک طولانی محل تذکر در خصوص قطع گاز از شیر  -

 بررسی وجود و نصب کپسول آتش نشانی و وسایل اطفا حریق در مکانی قابل رویت و دسترس و تاریخ آنها -

 بررسی نحوه چیدمان کالاها  -

 ی نحوه حفاظت و نگهبان -

 :يمن ياز نکات ا ینمونه ا   5-5-6

 متر1خرپا حداقل  ریز ا یفاصله کالاها از سقف  تیرعا -

 کالاها  ی و صفاف دمانیاصول چ تیرعا -

 ها   یکش میداکت قرار دادن س درون -

 برق یها یکش  میو س زهای،پردهایفاصله کالاها با کل تیرعا -

 به صورت روزانه مهیاز محل مورد ب ی خال  یو کارتن ها عاتیضا خروج -

 حباب قراردادن لامپها درون -

 ی و به تعداد کاف مهیمتناسب با محل مورد ب قیاطفا حر ل یو وسا  ی و نصب کپسول آتش نشان هیته -

 و هنگام ترک محل یساعت کار انیدر پا یرضروریبرق و گاز و آب غ  ابیجر قطع -

 و شعله باز راستانداردیگرماده غ   لیاستفاده از وسا عدم -

 مه یدر محل مورد ب اتیاستعمال دخان عدم -

 

 مواردی كه نیاز به بازديد اولیه دارد: 5-5-7

 های مسکونی: * بیمه
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سال( / سرقت با شکست حرز / شکست 5ارائه خطرات اضافی ترکیدگی لوله آب )برای ساختمانهایی با سن بیش از  -

 شیشه / ضایعات ناشی از برف و باران/ ریزش سقف ناشی از سنگینی برف. 

 است و دارای یکی از خطرات فوق باشد.  نامه تمدیدی که پیوسته تمدید نشدهبیمه-

 های صنعتی/غیرصنعتی/ انبار:* بیمه

 افزار فناوران باشد. نامه بیش از حداکثر سرمایه بدون بازدید معین شده در نرمدر صورتیکه سرمایه کل بیمه-

ت حرز / شکست  سال( / سرقت با شکس5ارائه خطرات اضافی ترکیدگی لوله آب )برای ساختمانهایی با سن بیش از  -

 شیشه / ضایعات ناشی از برف و باران/ ریزش سقف ناشی از سنگینی برف. 

 نامه تمدیدی که پیوسته تمدید نشده است و حداقل شامل یکی از دو مورد فوق باشد بیمه-

 داشته باشد. درصد افزایش   50یش از نامه قبلی )تمدیدی خودمان( بنامه نسبت به بیمهدر صورتیکه سرمایه کل بیمه-

 باشد.  2-2-3-5نامه در گروه مشاغل پرخطر مندرج در بند فعالیت شغلی بیمه -

 حق بیمه:   5-6

باشد. لذا واحد  سوزی منوط به پرداخت حق بیمه مینامه آتشسوزی، اعتبار بیمهنامه آتشباتوجه به شرایط عمومی بیمه   5-6-1

بایست وضعیت پرداخت حق بیمه را مشخص نموده باشد. حتی  گذار مینامه نهایی، ضمن مذاکره با بیمهصدور قبل از صدور بیمه

نقدی وصول شو بصورت  بیمه  واحد صدور  الامکان حق  باشد  اقساطی شده  بصورت  بیمه  پرداخت حق  و چنانچه درخواست  د 

تواند مطابق دستورالعمل تقسیط حق بیمه نسبت به تقسیط حق بیمه اقدام نماید و حتما بایستی تقسیط و یا اعلام بدهکار  می

 باشد.  FM-FD-01-01گذار و تکمیل فرم حق بیمه با درخواست کتبی بیمه 

نامه  در بیمه  "متن حق بیمه اقساطی  "مبلغ سررسیدهای حق بیمه باید طی شرایط خصوصی تحت عنوان    تاریخ و   :1تذكر

 درج گردد.  

 . نامه و به صورت ماهانه تعیین گرددماه بعد از تاریخ شروع بیمه1تاریخ شروع سررسید اقساط بایستی حداکثر  :2تذكر

 الزامات ارائه تخفیف:   5-7

وگزارش بازدید ریسک مورد بیمه، ریاست شعبه نسبت به محاسبه نرخ و تعیین شرایط جهت صدور   بعد از بررسی فرم پیشنهاد

های مندرج در تعرفه کمتر باشد، قبل از صدور، مجوز کاهش نرخ  پردازد. چنانچه نرخ درخواستی واحد صدور از نرخنامه میبیمه 

پس از بررسی اطلاعات تکمیلی )میزان ضریب خسارت، وضعیت  سوزی  سوزی اخذ گردد و مدیریت بیمه آتشکتباً از مدیریت آتش

ای  و امثالهم( ارائه شده توسط شعب و اطمینان از شرایط مناسب،حسب مورد راسا یا پس از کسب مجوز ایمنی، تجمیع امور بیمه 

 رساند.  یگیری نموده و نتیجه را به اطلاع واحد متقاضی ماز معاون فنی، درخصوص تعدیل نرخ درخواستی تصمیم

سوزی باشد )به استثنا مواردی که از طرف مدیریت آتشاستفاده همزمان تخفیف توافقی و اعمال نرخ کارشناسی مجاز نمی ▪

 گردد( تعیین می

بیمه ▪ آتشدر  نمینامه  ارائه  خسارت  عدم  تخفیف  نرخ سوزی  صورت  به  مذکور  تخفیف  خسارت،  عدم  درصورت  و  گردد 

 گردد. میکارشناسی اعمال 
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 نامه: بررسي وضعیت اتکايي قبل از صدور بیمه  5-8

 باشد.  سوزی، تطبیق آن با قرارداد اتکایی شرکت مینامه آتشیکی از نکات مهم قبل از صدور بیمه 

  نامه برای موارد زیر مستلزم اخذ مجوز کتبی از مدیریت بیمههای قرارداد اتکایی: طبق قرارداد مذکور صدور بیمهمحدودیت

 سوزی است:  آتش

 محصولات کشاورزی و درختان    –انبارهای گمرک وانبارهای عمومی  – عمده فروشی طلا ▪

مخازن نفت وکلیه تأسیسات ذخیره مواد قابل اشتعال غیر از پمپ بنزین و خرده فروشان مواد روغنی )مانند تعویض   ▪

زیست روغنی محیط  آلودگی  رادیوییآنتن  –ها(  آمپلایستگاه  –های  فرستندهیهای  رادیو، فایر،  و  تلویزیون  های 

ریسک تروریسم و آشوب    -کارخانه تولید روغن موتور  – هاهای رادار و تجهیزات الکترونیکی و رادیویی آنایستگاه

های نفت  تأسیسات گاز و پتروشیمی همراه با لوله    -ها ها و محل سکونت دیپلماتوبلوا و اعتصاب برای کنسولگری 

 ای و رادیواکتیو های هستهواکنش -تهاجم دشمن خارجی و گروگانگیری -ریسک جنگ -یرزمینیمعادن ز - و گاز

 ساير نکات:  5-9

به اطلاع گیرد همزمان با صدور بیمه گر قرار نمیگذار که مورد پذیرش بیمه آن قسمت از پیشنهاد بیمه   5-9-1 نامه باید کتباً 

 گذار دریافت شود.در شرایط خصوصی تاییدیه آن از بیمه گذار رسانده شود. و یا در صورت درج موضوعبیمه 

 باشد. سوزی میهای آتشنامهدرج شرایط خصوصی مطابق با دستورالعمل نحوه نگارش شرایط خصوصی بیمه  5-9-2

 نامه در سیستم فناوران به شرح ذیل درج گردد:سر تیتر موارد بیمه  5-9-3

 "موارد بیمه عبارت است از:  "یا  "باشد: میموارد بیمه به شرح ذیل  "

گردد ولیکن  متن فرانشیز خطرات ارائه شده پس از محاسبه حق بیمه به صورت اتوماتیک در شرایط خصوصی ثبت می  5-9-4

حذف  "برخی از خطرات که به بخشی از سرمایه اختصاص داده میشود بایستی متن فرانشیز آن خطر در شرایط خصوصی با کلید  

 حذف گردد و مجدد انتخاب شود و شرح آن تکمیل گردد.  "رایط خصوصی سیستمیش

ها حتما  های ایمنی برای کاهش ریسک ارائه نموده است، این توصیهکه درگزارش بازدید اولیه، کارشناس توصیه درصورتی   5-9-5

 گذار از آنها مطلع گردد.  درج گردد تا بیمه "  های ایمنی الزامیتوصیه  "بایستی در شرایط خصوصی تحت عنوان 

گذار تائید و به همراه  یست تفکیکی باشد، لیست مذکور بایستی توسط بیمه نامه دارای لکه هریک از موارد بیمهدرصورتی  5-9-6

نامه صادره به  گر ارائه گردد و واحد صدور پس از ثبت در لیست تفکیکی موارد بیمه مربوطه به همراه بیمهفرم پیشنهاد به بیمه

 گذار تحویل دهد. بیمه 

جمله فرم پیشنهاد تکمیل شده، گزارش بازدید، نامه بانک ذینفع،    نامه از کلیه مدارک و سوابق مربوط به صدور بیمه  5-9-7

گذار رسیده است لازم است تا در پرونده صدور  نویس که به تایید مراجع مافوق یا بیمهلیست تفکیکی موارد بیمه، تائیدیه پیش

گردد تا واحدهای نظارت امکان   نامه ضمیمهبیمه  ثبت فایلنامه نگهداری شده و همچنین در سیستم صدور در بخش همان بیمه
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بایست طبق شرایط مندرج در دستور العمل دسترسی به کلیه مدارک صدور را داشته باشند. ضمن اینکه گزارش بازدید نیز می

 نامه ثبت گردد. بازدید در سیستم برای هر بیمه

گذار درخواست  دیگری از سوی بیمه سوزی، صاعقه و انفجار( پوشش بیمه خطر  چنانچه علاوه بر خطرات اصلی )آتش  5-9-8

نامه )که در ادامه  نامه ارائه شده باشد، لازم است تا متن پیوست خطرات تحت پوشش بیمهگر در بیمه شده و پس از موافقت بیمه

 گذار ارائه شود. گردد( پس از مهر و امضا واحد صدور به بیمه نامه چاپ میصفحات بیمه 

 بایست بررسی گردد. های گذشته میمدیدی است تسویه کامل حق بیمه سالنامه تکه بیمه در صورتی 5-9-9

 باشد. نامه مجاز نمیاستفاده از هرگونه نسخ کپی یا فاقد کد فرم استاندارد برای صدور بیمه 5-9-10

 استثنائات صدور:  5-10  

ک موارد ذیل به منظور مدیریت های آتش سوزی، پذیرش ریسشرایط عمومی بیمه  30علاوه بر موارد استثنا شده در ماده 

 باشد و بهتر است از پذیرش آنها خودداری گردد:ریسکهای پیشنهادی مطلوب نمی

 مورد بیمه کالاهای تعمیراتی و دست دوم  -

 های مورد بیمه که در بافت قدیمی شهر و بازارهای سنتی قرار داشته باشند. محل-

مستقر در محوطه باز و غیر  رف باران / طوفان و گردباد برای موارد بیمه  ارائه خطر سیل و طغیان آب / ضایعات ناشی از ب-

 محصور و غیر مسقف در محل مورد بیمه.

 ارائه خطر سرقت با شکست حرز برای منازل مسکونی.-

 هایی که با روکش پلاستیک هستند.گلخانه-

 برزنت هستند. نمایشگاههای موقتی که فاقد سازه ساختمانی بوده و به صورت چادر و -

 های سوخت.ارائه خطر آشوب بلوا برای جایگاه-

 های خشتی و گلی و سنتی. سازه-

 نحوه اجرای صدورالحاقیه بیمه نامه:  -6

 الاجراست.سوزی لازمهای آتشنامهرعایت کلیه مفاد این دستورالعمل جهت نحوه صدور الحاقیه بیمه  - 6-1

گذار باشد بایستی درخواست کتبی از ایشان اخذ و سپس صدور الحاقیه انجام بیمه صدور هر گونه الحاقیه که از طرف    - 6-2

 نامه دارای ذینفع )بانکی یا غیربانکی( باشد بایستی با درخواست کتبی ذینفع باشد. پذیرد و یا چنانچه بیمه

گردد الحاقیه ها به سه دسته اضافی / برگشتی / اصلاحی  با توجه به تغییراتی که طی الحاقیه اعمال می  انواع الحاقیه:  -6-3

 شوند: دسته بندی می

شود که برای انجام تغییراتی مانند افزایش ارزش سرمایه مورد بیمه و یا  ای گفته میبه الحاقیه  الحاقیه اضافي:  -6-3-1     

شود و دارای بار مالی بوده و موجب اخذ حق بیمه های درخواستی و امثالهم صادر میایش پوششنامه یا افزافزایش نرخ بیمه

 گردد: شود و صدور این الحاقیه در شرایط ذیل انجام میاضافی می

 نامه  (افزایش سرمایه بیمه1
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 ریسک محل مورد بیمه باشد نامه که به علت تغییر فعالیت شغلی )بالا رفتن طبقه خطر( و یا افزایش (افزایش نرخ بیمه2

 ها  (افزودن خطرات اضافی و یا پوشش3

 نامه(افزایش مدت بیمه4

شود که برای انجام تغییراتی مانند کاهش ارزش سرمایه مورد بیمه ،  ای گفته میبه الحاقیهالحاقیه برگشتي:     -6-3-2   

و دارای بار مالی بوده و موجب برگشت حق بیمه و شود  های اضافی و امثالهم صادر مینامه یا حذف پوششکاهش نرخ بیمه

 گردد: شود و صدور این الحاقیه در شرایط ذیل انجام میگذار میعودت مبلغی به بیمه

 نامه  (کاهش سرمایه بیمه1

 نامه که به علت تغییر فعالیت شغلی )پایین آمدن طبقه خطر( و یا کاهش ریسک محل مورد بیمه باشد (کاهش نرخ بیمه2

 ها  حذف خطرات اضافی و یا پوشش(3 

 نامه(کاهش مدت بیمه4 

 نامه(فسخ یا ابطال بیمه5 

نامه،  شود که برای انجام تغییراتی مانند اصلاح یک غلط املایی در بیمهای گفته میبه الحاقیه   الحاقیه اصلاحي:  - 6-3-3   

شود و دارای ایمنی، ذینفع بانکی و امثالهم صادر میاصلاح آدرس محل مورد بیمه، کم یا اضافه نمودن شرایط خصوصی و نکات 

 باشد. گذار نبوده و دارای حق بیمه اضافی یا برگشتی نمیبار مالی برای بیمه 

 انواع تغییر:  - 6-4

نامه  نامه،  فسخ بیمهبیمه  تغییر در مفاد   شوند از جمله این تغییرات،ها به منظور اعمال تغییرات متفاوتی صادر میالحاقیه

بیمه، بدون برگشت کل حق بیمه(، تغییر معرف، تغییر گذار(، ابطال )با برگشت کل حقگر ، از طرف بیمه )از طرف بیمه 

گذار  نامه به حالت جاری و تغییر بیمه ای ، ترمیم ، برگشت بیمهنامه اظهارنامهمدت، تغییر منطقه آزاد، قطعی شدن بیمه 

 باشد. می

 : نامهتغییر در مفاد بیمهالحاقیه   -6-4-1      

نامه، فعالیت شغلی، نوع سازه، نشانی محل مورد بیمه، نوع از این نوع الحاقیه به منظور ایجاد تغییراتی در قرارداد بیمه 

 گردد. نامه استفاده میهای اضافی، شرایط خصوصی، ذینفع بیمهموارد بیمه، سرمایه موارد بیمه، خطرات و پوشش

نوع تغییر در  "شود نباید از فیلد  : چنانچه از یک الحاقیه به جهت انجام چند تغییر به صورت همزمان استفاده مینکته

 موردی انتخاب شود.  "مفاد
 

 نامه: انواع تغییر در مفاد بیمه  -6-4-1-1

 تغییر در سرمايه و خطرات اضافي:   (1

تغییر در سرمایه مورد   واحد صادردر صورت درخواست هرگونه  اضافی  اساس بیمه و خطرات  بر  است  کننده موظف 

العمل بازدید نسبت به انجام بازدید اولیه اقدام نموده و سپس الحاقیه اضافی را صادر نماید. در صورتی که تقاضای  دستور 

درصد   25تا سقف  افزایش سرمایه مورد بیمه صرفاً به دلیل تغییر در ارزش مورد بیمه  ناشی از تورم و افزایش قیمتها  
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بیمه پذیرفته باشد و  افزایش موجودی صورت  تائید نموده و توصیه گذار کتباً  و بدون  را  ایمنی در آخرین  مورد  های 

 گزارش بازدید هم رعایت شده باشد، نیازی به انجام بازدید مجدد نیست.
 

 متن مربوط به افزايش/كاهش  سرمايه:  •

نامه به شماره......... مورخ.........  گذار / ذینفع بیمهگردد با استناد به درخواست کتبی بیمهمیبدین وسیله تأیید و گواهی  

 نامه به شرح ذیل تغییر و اصلاح یافت: بیمه 

بیمه بند.......  بیمه  از  سرمایه مورد  ریال  "نامه  ریال  "به     "........  و مجموع سرمایه   "..........  یافت  افزایش/ کاهش 

افزایش / کاهش یافت و حق بیمه اضافی/ برگشتی به شرح ذیل محاسبه    "............ ریال  "به    "......... ریال  "نامه از  بیمه 

 گردید. 

 نامه به قوت و اعتبار خود باقی است. سایر شرایط و مقررات بیمه 
 

 متن مربوط به افزايش / كاهش پوشش و خطرات اضافي:  •

نامه به شماره......... مورخ.........  گذار / ذینفع بیمهگردد با استناد به درخواست کتبی بیمهمیبدین وسیله تأیید و گواهی  

 نامه به شرح ذیل تغییر و اصلاح یافت: بیمه 

بیمه  / پوشش................به خطرات تحت پوشش  اضافی  بیمهخطر  از خطرات تحت پوشش   / اضافه گردید  نامه  نامه 

نامه اضافه گردید  نشیز خطر/ پوشش مذکور به شرح............................ به شرایط خصوصی بیمهحذف گردید و متن فرا

 از شرایط خصوصی حذف گردید و حق بیمه اضافی/ برگشتی به شرح ذیل محاسبه گردید.  /

 نامه به قوت و اعتبار خود باقی است. سایر شرایط و مقررات بیمه 

 تغییر در نرخ و تخفیف:  (2

 نامه و تخفیفات بایستی با هماهنگی مدیریت آتش سوزی انجام پذیرد.نه تغییر در نرخ خطرات بیمههر گو

 متن مربوط به تغییر در تخفیف: •

نامه به شماره......... مورخ.........  گذار / ذینفع بیمهگردد با استناد به درخواست کتبی بیمهبدین وسیله تأیید و گواهی می

 ذیل تغییر و اصلاح یافت: نامه به شرح بیمه 

نامه شماره فوق اعمال گردید و حق  تخفیف توافقی /کارمندی / نمایندگی به میزان......... درصد بر روی حق بیمه بیمه 

 بیمه برگشتی به شرح ذیل محاسبه گردید. 

 نامه به قوت و اعتبار خود باقی است. سایر شرایط و مقررات بیمه 

 ( تغییر در مرهونات: 3

نامه از عادی به مرهوناتی و همچنین ایجاد ، حذف و یا تغییر در اقیه تغییر در مرهونات میتوان برای تغییر بیمه از الح

 ذینفع بانکی یا غیر بانکی استفاده نمود.
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هایی که ذینفع بانکی یا غیر بانکی دارند در صورتی که تغییرات شامل کاهش یا  نامهنکته: جهت صدور الحاقیه برای بیمه 

نامه، فسخ یا ابطال باشد، اخذ نامه  زایش سرمایه، مدت اعتبار، خطرات مورد بیمه، تغییر آدرس و یا تغییر ذینفع بیمهاف

 باشد. نامه مبنی بر اعمال تغییرات الزامی میکتبی ذینفع بیمه

 متن مربوط به تغییر در مرهونات: •

نامه به شماره......... مورخ.........  گذار/ ذینفع بیمه درخواست کتبی بیمهگردد با استناد به  بدین وسیله تأیید و گواهی می

 نامه به شرح ذیل تغییر و اصلاح یافت: بیمه 

بیمه از  ذینفع  ملی........................."نامه  کدملی/شناسه  با  کدملی  "به     "...................................  با   ...................................

 تغییر و اصلاح یافت.  "شناسه ملی........................./

 و یا  

افزایش/ کاهش یافت و حق بیمه اضافی/ برگشتی    ".................. ریال  "به    "............. ریال  "مبلغ بیمه شده مرهوناتی از  

 به شرح ذیل محاسبه گردید. 

 نامه به قوت و اعتبار خود باقی است. یر شرایط و مقررات بیمه سا
 

 ( متن مربوط به ساير تغییرات:4

 تغییر نشاني:  •

نامه به شماره......... مورخ.........  گذار / ذینفع بیمه گردد با استناد به درخواست کتبی بیمهبدین وسیله تأیید و گواهی می

 یافت: نامه به شرح ذیل تغییر و اصلاح بیمه 

 . تغییر یافت "............... با کدپستی............  "به   " با کدپستی...........  .............."نشانی محل مورد بیمه از 

 تغییر یافت "........  "به   "......... "سازه ساختمان از  با توجه به تغییر نشانی،  

افزایش / کاهش یافت و بنابراین سرمایه    "مترمربع.........  "به    "........... مترمربع  "متراژ ساختمان محل مورد بیمه از   

نامه از  افزایش /کاهش یافت و مجموع سرمایه تحت پوشش بیمه  "............... ریال  "به    "............... ریال  "ساختمان از  

 حق بیمه اضافی/ برگشتی به شرح ذیل محاسبه گردید.  افزایش / کاهش یافت و  "............... ریال"به    "............... ریال  "

 نامه به قوت و اعتبار خود باقی است. سایر شرایط و مقررات بیمه 

 نامه و اعلام توصیه های ايمني: بازديد پس از صدور بیمه •

بیمه  گر ، د انجام شده از محل مورد بیمه توسط کارشناس بیمهگردد با توجه به بازدیبدین وسیله تأیید و گواهی می

بدیهی است در صورت بروز خسارت یا    گذار ملزم به انجام و رعایت نکات ایمنی ذیل در محل مورد بیمه میباشد.

عنوان قصور  ه  بخشی از خسارت طبق نظر کارشناس خسارت ب   تشدید خسارت ناشی از عدم انجام موارد اشاره شده،

 وتاهی کسر خواهد گردید: کو 

1- ............................ 

2- ............................ 
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3- ................................. 

 نامه به قوت و اعتبار خود باقی است. سایر شرایط و مقررات بیمه 
 

 نامه: تغییر در شرايط خصوصي بیمه •

می گواهی  و  تأیید  وسیله  با  بدین  بیمهگردد  کتبی  درخواست  به  بیمه استناد  ذینفع  و  گذار/  شماره..........  به  نامه 

 گر شرایط خصوصی به شرح ذیل تغییر و اصلاح یافت: تاریخ............/ بنا به صلاحدید بیمه

 نامه اضافه گردید. نامه حذف گردید/ به بیمه شرایط خصوصی به شرح.......................... از بیمه

 چنانچه هدف، اصلاح و یا تغییر در متن شرایط خصوصی باشد: و یا 

 تغییر یافت. "............................."به   ".......................... "شرایط خصوصی از

 نامه به قوت و اعتبار خود باقی است. سایر شرایط و مقررات بیمه 
 

 ساير تغییرات و اصلاحات:  •

نامه به شماره...... و تاریخ......./  گذار/ ذینفع بیمه گردد با استناد به درخواست کتبی بیمهگواهی میبدین وسیله تأیید و  

 نامه به شرح ذیل تغییر و اصلاح یافت: گر / با توجه به اشتباه اپراتور ، بیمه بنا به صلاحدید بیمه

 غییر و اصلاح یافت. ت "............  "به  "............ ": سرتیتر موارد بیمه از 1مثال

 تغییر و اصلاح یافت.   "................... "به   "................... ": کدپستی محل مورد بیمه از 2مثال

 تغییر و اصلاح یافت.  "........... "به  "............ "نامه) ساختمان/اثاثه و....( از : شرح مورد بیمه ردیف.... بیمه 3مثال

چنانچه تغییر و اصلاح نوع فعالیت شغلی باعث تغییر در حق بیمه شود و فعالیت شغلی جدید با قبلی در یک  :  4مثال

 باشد: طبقه خطر قرارنداشته باشد متن الحاقیه به شرح می

ضافی/ برگشتی به  تغییر و اصلاح یافت و حق بیمه ا  "..................."به    "...................  "نامه از  نوع فعالیت شغلی بیمه

 شرح ذیل محاسبه گردید. 

 نامه به قوت و اعتبار خود باقی است. سایر شرایط و مقررات بیمه 
 

 گر: الحاقیه فسخ از طرف بیمه   - 6-4-2

ماده          به  عنایت  عمومی  21با  آتشبیمه  شرایط  بیمه نامه  میسوزی،  بیمه گذار  زمان  هر  در  را               تواند  خود       نامه 

گر ، بیمه21گذار با صدور الحاقیه انجام خواهد شد و  با عنایت به ماده  فسخ نماید. این کار با درخواست کتبی بیمه

نامه را به یک اخطار ده روزه فسخ نماید و بایستی  هم در مواردی که قانون اجازه فسخ به او داده است میتواند بیمه

روز از تاریخ   10گذار ارسال گردد و پس از انقضا مدت  رین نشانی بیمهاعلامیه آن با پست سفارشی دوقبضه به آخ 

بیمه  به  اخطار  ،بیمه اعلام  بیمه گذار  از روزی اعمال گر میتواند  الحاقیه  اثر  نماید و  را به صورت روزشمار فسخ  نامه 

 روزه تمام شده باشد. 10خواهد شد که مهلت 

 شده اقدام نماید:  نامه صادرهتواند نسبت به فسخ بیمگر میشرایطی که بیمه 

 های بدهکار صادره. بیمه در سررسیدهای مندرج در اعلامیهعدم پرداخت حق  ✓

 . هبیمه اضافی مربوط گذار به پرداخت حقتشدید خطر و عدم موافقت بیمه ✓
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 گر: متن مربوط به فسخ از طرف بیمه •

گذار به شماره................. و تاریخ..................،  اعلام فسخ به بیمه گردد با استناد به نامه  بدین وسیله تأیید و گواهی می

 نامه از تاریخ.................. فسخ و از درجه اعتبار ساقط گردید و حق بیمه برگشتی به شرح ذیل محاسبه گردید.بیمه 
 

  گذار:متن مربوط به فسخ از طرف بیمه •

بیمه  صورت ادامعدم تمایل  به    مدت به شرح  تعرفه کوتاهجدول  براساس    برگشتیبیمه  حق  نامه،بیمه  هگذار 

گذار در دفتر و اثر الحاقیه از تاریخ ثبت درخواست بیمه   مسترد خواهد شد  گذارو به بیمه ذیل محاسبه    جدول

 اندیکاتور دبیرخانه واحد صدور خواهد بود. 

 

حق بیمه سالانه 12% پانزده روزکمتر از پانزده روز تا     

حق بیمه سالانه 20%  بیش از پانزده روز تا یکماه   

حق بیمه سالانه 30%  بیش از یکماه تا دو ماه    

حق بیمه سالانه 40%  بیش از دو ماه تا سه ماه    

حق بیمه سالانه 50%  بیش از سه ماه تا چهار ماه    

حق بیمه سالانه 60%  بیش ازچهار ماه تا پنج ماه    

حق بیمه سالانه 70%  بیش از پنج ماه تا شش ماه   

حق بیمه سالانه 75%  بیش از شش ماه تا هفت ماه    

حق بیمه سالانه 80%  بیش از هفت ماه تا هشت ماه   

حق بیمه سالانه 85%  بیش از هشت ماه تا نه ماه   

حق بیمه سالانه 90%  بیش از نه ماه تا ده ماه   

حق بیمه سالانه  100%  بیش از ده ماه   

 

نامه اخذ توافق هایی که به نفع اشخاص ثالث صادر شده است )دارای ذینفع باشد(، برای فسخ بیمه نامهدر بیمه  :1تبصره  

 است.کتبی از ذینفع الزامی 

گذار موظف به پرداخت حق بیمه معوق سررسید شده  نامه به صورت اقساطی صادر شده باشد، بیمهچنانچه بیمه  :2تبصره

 باشد. نامه میتا زمان فسخ بیمه
 

 گذار:متن مربوط به فسخ از طرف بیمه •

اره.............  نامه به شمگذار / ذینفع بیمهگردد با استناد به درخواست کتبی بیمه بدین وسیله تأیید و گواهی می

نامه از تاریخ......................... فسخ و از درجه اعتبار ساقط گردید و حق بیمه برگشتی  و تاریخ....................... ، بیمه

 به شرح ذیل محاسبه گردید. 
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 الحاقیه ابطال:    6-4-3

گردد و الحاقیه مذکور به یکی از نامه از تاریخ شروع ابطال میبیمهگردد و نامه بر میاثر الحاقیه ابطال به زمان شروع بیمه 

 دو صورت ذیل خواهد بود 

نامه به قصد تقلب، کتمان و  صدور بیمهدرصورت وجود شرایطی همچون  ابطال بدون برگشت حق بیمه:    6-4-3-1

گر ر ایجاد خسارت عمدی، بیمهاظهارات خلاف واقع عمدی، خطری که قبلاً تحقق یافته و یا مباشرت و یا مشارکت د

 باشد. بیمه دریافتی قابل استرداد نمینامه اقدام نماید. در این صورت حقتواند نسبت به ابطال بیمهمی

بایست مراتب با تائید کتبی  نامه با برگشت کل حق بیمه، میجهت ابطال بیمه  ابطال با برگشت حق بیمه:  6-4-3-2

 م پذیرد. سوزی انجا های آتشمدیریت بیمه

 نامه: تغییر معرف بیمه  6-4-4

شود و جهت صدور این الحاقیه اخذ مجوز مدیریت امور شعب و نامه صادر میاین الحاقیه جهت تغییر واحد معرف بیمه

 گذار الزامیست. باشد و جهت تغییر معرف، اخذ درخواست کتبی بیمهنمایندگان الزامی می

 نامه: تغییر مدت بیمه 5-4-6

باشد. افزایش مدت  پذیر مینامه امکاننامه از طریق صدور این الحاقیه برای افزایش یا کاهش مدت بیمهبیمهتغییر مدت  

تا  بیمه  گذار مبنی بر افزایش  باشد و در صورت درخواست بیمه نامه، امکانپذیر میماه از تاریخ شروع بیمه  24نامه صرفاً 

نامه دیگری صادر گردد و یا اینکه پس  ت روز شمار فسخ گردیده و بیمهنامه به صوربایست بیمه ماه، می  24مدت بیش از 

 نامه برای مدت درخواستی تمدید گردد. از انقضا، بیمه

 نامه: متن مربوط به تغییر مدت بیمه •

می گواهی  و  تأیید  وسیله  بیمهبدین  کتبی  درخواست  به  استناد  با  بیمه گردد  شماره  گذار/ذینفع  به  و  نامه   ...............

انقضا بیمه از  تاریخ.................../ تاریخ  /   ".........................  "به    ".....................  "نامه  یافت و حق بیمه اضافی  افزایش/کاهش 

 برگشتی به شرح ذیل محاسبه گردید. 

 نامه به قوت و اعتبار خود باقی است. سایر شرایط و مقررات بیمه 

 تغییر منطقه آزاد:  6-4-6

شود که مناطق آزاد از این الحاقیه برای تعیین و یا تغییر منطقه آزاد تجاری با توجه به شهر محل مورد بیمه استفاده می

 تجاری شامل شهرهای کیش ، قشم ، چابهار ، اروند ، بندرانزلی ، ماکو و ارس میباشند. 

 ای: اظهارنامههای  نامهقطعي شدن بیمه   6-4-7

نامه و  روز از تاریخ انقضا بیمه30ای صادر گردیده است حتما بایستی پس از  صورت اظهارنامههایی که بهنامهبرای بیمه 

با نرخ مندرج  مطابق   " نامه های اظهارنامه ایقطعی شدن بیمه   "گذار، با صدور الحاقیه دریافت آخرین اظهارنامه از بیمه

در  ماه( در فناوران ثبت گردد  12گردد و در آن زمان بایستی تمامی اظهارنامه ها )محاسبه  مه قطعی  حق بینامه  در بیمه

سرمایه  صورتیکه بیمه گذار نسبت به ارسال اظهارنامه در یک ماه اقدام ننماید و یا با تاخیر اقدام نموده باشد، حداکثر  

 می شود. عنوان موجودی آن ماه در نظر گرفتهبه  نامهبیمه اعلامی در
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 سه حالت زیر اتفاق می افتد:  بند اظهارنامه ای میزان موجودیدر زمان اعلام ماهیانه 

نامه یا آخرین الحاقیه صادره باشد که در این صورت بایستی نسبت  سرمایه اعلامی طی اظهارنامه بیشتر از سرمایه بیمه -1

باقیمانده تا انقضا اقدام گردد و ملاک بررسی اظهارنامه    نامه و مدت زمانبه صدور الحاقیه افزایشی متناسب با نرخ بیمه

 های بعدی آخرین الحاقیه افزایشی صادره خواهد بود. 

نامه یا آخرین الحاقیه صادره باشد که در این صورت بایستی اظهار سرمایه اعلامی طی اظهارنامه کمتر از سرمایه بیمه -2

نامه برای محاسبه حق بیمه قطعی  گذار ارائه گردد تا در پایان مدت بیمهبیمهنامه ضمیمه و رسید به  نامه در بایگانی بیمه

 مورد استفاده قرار گیرد.

نامه یا آخرین الحاقیه صادره باشد  سرمایه اعلامی طی اظهارنامه فاقد تغییرات )کاهش یا افزایش( نسبت به سرمایه بیمه-3

نامه برای محاسبه حق بیمه نامه ضمیمه گردد تا در پایان مدت بیمهکه در این صورت بایستی اظهار نامه در بایگانی بیمه

 قطعی مورد استفاده قرار گیرد. 

بیمه1نکته پایان  در  تا  مربوطه صادر گردد  ماههای  بایستی در  افزایشی  الحاقیه  اظهارنامه  : صدور  ثبت  ماه    12نامه در 

 .تا آبان بایستی در آبان ماه حتما صادر گرددمغایرت ایجاد نگردد به عنوان مثال اظهارنامه مربوط به مهر 

نامه و الحاقیه های افزایشی صادره(  درصد حق بیمه بیمه100درصد حق بیمه موقت ) 50: حق بیمه قطعی نباید از  2نکته

درصد حق بیمه موقت به عنوان حق بیمه قطعی در نظر گرفته خواهد   50کمتر باشد. در غیر اینصورت  بند اظهارنامه ای

 . شد

 ای: های اظهار نامهنامهمتن مربوط به قطعي شدن بیمه •

حق  اظهارنامه های ارسالی بیمه گذار،    بررسی  و  نامه فوق گردد با توجه به انقضای بیمهمی  گواهی  به این وسیله تایید و

مابه التفاوت حق بیمه قطعی و   به عنوان  با احتساب مالیات بر ارزش افزوده  ریال  ................مبلغ.بیمه اضافی / برگشتی به  

 محاسبه و منظور گردید. موقت 

 ترمیم:   6-4-8

گذار میتواند پس از تعمیر بازسازی مورد بیمهو    میزان خسارت تقلیل می یابده  سرمایه بیمه در صورت وقوع خسارت , ب

 ترمیم نماید. نامه مانده از اعتبار بیمه اضافی بخش خسارت دیده را برای مدت باقیبیمه خسارت دیده با پرداخت حق بیمه 

 . نظر نمایند   % بدون دریافت حق بیمه اضافی صرف5توانند از تقلیل سرمایه تا می گرنکته: بیمه 

 نامه به حالت جاری:برگشت بیمه  6-4-9

 گردد.سوزی صادر میهای آتشمجوز مدیریت بیمه نامه فسخ شده این الحاقیه با جهت اعتبار مجدد بیمه

 گذار:تغییر بیمه 10-4-6

گذار اخیر  گذار اول و تأیید بیمهباشد و بایستی با درخواست بیمه نامه میگذار بیمهصدور این الحاقیه به منظور تغییر بیمه 

 باشد. 

 

 

 



 IN-FR-02/03شماره سند:  

 05/04/1402    :تاریخ

 دارد  پیوست:  

  23  از  23صفحه :    

 سوزی دستورالعمل نحوه صدور بیمه نامه و الحاقیه های آتش

 
 

 

 گذار: متن مربوط به تغییر بیمه •

تأیید و گواهی می با  بدین وسیله  بیمهگردد  بیمهاستناد به درخواست کتبی  /ذینفع  تاریخ.......  گذار  نامه به شماره...... و 

بیمه ،بیمه شرکت  گذار  خانم/   / آقا  از  ملی    ".................."نامه  شناسه   / ملی  کد  شرکت     "................."با  خانم/   / آقا  به 

 تغییر و اصلاح یافت. ".......... ....... "با کد ملی / شناسه ملی  ".................."

 نامه به قوت و اعتبار خود باقی است. سایر شرایط و مقررات بیمه 

 

 ساير نکات:   6-5

نامه نیاز به تکمیل و یا اصلاح فایلهای پیوست باشد، نیازی به صدور الحاقیه نیست و ضمن چنانچه پس از صدور بیمه -

 نامه ارائه خواهد شد. یل پیوست بعد از شماره گرفتن بیمهمکاتبه با این مدیریت مجوز حذف یا افزودن فا 

شود حتما بایستی درخواست شخص  نامه انجام میگذار/ ذینفع بیمه برای صدور الحاقیه هایی که با درخواست بیمه  -

 مذکور در فایل پیوست الحاقیه بارگذاری شود.

ای وجود ارائه مجوز از سوی ستاد، امکان صدور هیچ  الحاقیهبعد از تاریخ وقوع خسارت تا زمان بررسی کامل پرونده و   -

 ندارد.

الحاقیه درج گردد و هم در   - بایستی هم در شرح  انجام خواهد شد حتما  بیمه  تغییراتی که در  تمامی اصلاحات و 

 فیلدهای مربوطه اعمال گردد. 

گذار نامه به بیمه قبل از تحویل برگه بیمه   گردد ونامه صادر میچنانچه الحاقیه به علت اشتباه اپراتور در ثبت بیمه  -

گذار  نامه چاپ گرفته شود و به جای نسخه اولیه به بیمه از آخرین نسخه بیمه  باشد میتوان پس از صدور الحاقیه،می

 تحویل داده شود. 

ه با مهر و  گذار شده است بایستی پس از صدور الحاقیه، یک نسخه از الحاقیه صادرچنانچه نسخه اولیه تحویل بیمه  -

 گذار تحویل داده شود. امضا واحد صدور به بیمه
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