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 های خسارت بدنهپروندهنظارتی فرم 

 

 

 
 

 

ن
عنوا

 

 موارد کنترل شده

ک پرونده
مدار

    □کنترل فرم اعلام خسارت   □فرم گزارش ارزیابی خسارت  

 □کنترل کروکی، گزارشات مقامات انتظامی و راهنمائی و دیگر گزارشات )در صورت وجود( 

 □ )در صورت وجود(ه مربوط یها هیالحاق □)یاکد رهگیری بیمه مرکزی( شخص ثالث  □بدنه نامه  مهیب کنترل اصالت

                □کنترل محدودیت های رانندگی   □بیمه گذار یا راننده زمان حادثه  نامهیگواهی و کارت مل □سند مالکیت  □ خودرو یکارت انتظام

ی 
ریکاور

 □کپی مدارک خسارت دریافتی   □کنترل اطلاعات مقصر حادثه   □کنترل فرم جانشینی )در صورت وجود مقصر حادثه(  

 □کنترل مدارک پرونده های ریکاوری و الصاق فرم ریکاوری و ارجاع آن به مدیریت  خودرو و حقوقی 

 □  خودرو مدیریت به آن ارجاع و کارمزد نماینده از کسر های پرونده مدارک کنترل

ت
لاما

استع
 

 □تصاویر بازدید اولیه  □بررسی فرم پیشنهاد و بازدید اولیه  □صورتحساب تفصیلی بیمه نامه   □خسارت بدنه  استعلام کنترل فرم

 □حادثه  زمان راننده و گذار بیمه ملی شماره و پلاک و موتور شماره اساس بر مرکزی بیمه سنهاب سایت از شده اخذ بررسی استعلامات

ت حادثه
صال

ا
 

  □مطابقت فرم بازدید اولیه و پیشنهاد صدور با وسیله بیمه شده  □کنترل و مطابقت تصاویر صدور با وسیله خسارت دیده 

 □کنترل اصالت خودرو حادثه دیده  □بررسی تصاویر خسارت 

 □بررسی مهرهای روی بیمه نامه بدنه و ثالث جهت تطبیق مواضع آسیب دیده قبلی احتمالی با مواضع فعلی 

ی
ارزیاب

   □ ارزیابی های ارقام برگه جمع کنترل  □ قطعات ارزش استعلام □ذکر شده  های اجرت بررسی □نیاز  مورد لوازم لحاظ از ارزیابی برگ کنترل 

 □کنترل فاکتور لوازم و یا اجرت  □استعلام ارزش خودرو از بازار و نمایندگی و بررسی ارزش خودرو در زمان صدور و در روز حادثه 

 □کنترل ارزش داغی و یا رویت داغی لوازم تحویل شده احتمالی  □کنترل هزینه های حمل و نجات  □کنترل خسارت زمان صدور 

ی
پرداخت

 □صورت محاسبه دستی و یا سیستمی  □ باشدرسیده شعبه  سیرئ ایمعاون  و به امضاء مسئول خسارتپرداخت خسارت که حواله بررسی  

 □اخذ فرم پذیرش پرونده خسارت  □کنترل برگ استعلام شماره حساب و یا شماره شبا گیرنده حواله خسارت از بانک مربوطه

 □چیدمان صحیح پرونده بر اساس شیوه نامه ))نحوه چیدمان پرونده(( 

ت
سورا

ک
 

 

 *توجه : درصورت وجود هر کسورات و یا مغایرت در بندهای فوق ضروریست سریعا جهت بررسی دقیق تر با ستاد خودرو هماهنگی صورت پذیرد.

 توضیحات مسئول بررسی کننده :  

 
 

 ء مسئول نظارت :  تعداد اوراق پرونده :                                          تاریخ نظارت و بررسی:                                 نام و امضا
 

                                          

 


