
 به كليه سرپرستيها و شعب

ارتقاء سلامت  همانطوريكه قبلاً به اطلاع رسيد قرارداد تعهدات دندانپزشكي در رشته بيمه درمان برون سپاري شده و به شركت "         احتراما

 واگذار شده است با توجه به اينكه اين اقدام در جهت رفاه بيمه شدگان انجام پذيرفته ،لذا بيمه شدگان در صورت پاسارگاد (آسپا)

 تمايل مي توانند به مراكزي كه از طرف شركت مذكور معرفي گرديده  مراجعه و از مزاياي اين خدمت استفاده نمايند . 

 كليه قراردادهايي كه داراي پوشش دندانپزشكي مي باشد لازمست فرم پيوست جهت اطلاع بيمه شدگان ضميمه گردد . •
  متآسفانه تا اين تاريخ پزشكان مورد نظر شعب جهت عقد قرارداد معرفي نگرديده اند .  •

 ارتقاء سلامت پاسارگاد (آسپا)  ازشركت نحوه مراجعه و دريافت خدمات

 مراجعه و قسمت مراكز همراه آسپا را انتخاب مي نمايد، برگ  www.phpco.ir  بيمه شده از طريق پست الكترونيك به نشاني
درخواست صدور معرفي نامه را تكميل پرينت آن را پس از تأييد بيمه گذار به نشاني نماينده عملياتي آسپا در شهرستان خود و يا 

نزديكترين مركز آسپا فاكس نموده تا معرفي نامه جهت مركز مورد نظر صادر و ارسال شود. پس از ارسال معرفي نامه از طرف مركز 
پزشكي با بيمار تماس گرفته مي شود. ضمناً از طريق پيامك به بيمار اعلام خواهد شد كه معرفي نامه جهت مركز مورد نظر صادر شده 

 24است. (در صورتي اين پيامك ارسال مي شود كه تلفن همراه بيمار پيامك هاي تبليغاتي خود را مسدود ننموده باشد.) ظرف مدت 
ساعت از طرف مركز دندانپزشكي جهت هماهنگي مراجعه و ويزيت با بيمار تماس گرفته خواهد شد. بيمه شده در موعد مقرر با همراه 

شناسنامه، كارت ملي، گذرنامه ، گواهينامه معتبر ) واصل معرفي نامه خود مراجعه پس از شناسايي اقدام (داشتن يكي از مدارك شناسايي 
  تماس گرفته شود.021-88563179به درمان لازم خواهد شد. چنانچه تماسي حاصل نشد با شماره تلفن 

در موارد اورژانس بيمه شده مي تواند بدون دريافت معرفي نامه به مراكز طرف قرارداد مراجعه نمايند در اين صورت لازمست پس از 
 مراجعه در اسرع وقت نسبت به اخذ معرفينامه جهت مركز درماني مورد نظر اقدام نمايند.

 "صورتحسابهاي ارائه شده حد اقل دو باردر هفته مي بايست بهمراه مدارك مورد نظر كه در فوق قيد گرديده تحويل مركز اسپا شود متعاقبا
 پس از بررسي عودت تا اقدامات بعدي كه ثبت در سيستم و پرداخت مطالبات مركز دندانپزشكي است انجام شود .

 م باشد به مركز (آسپا) جهت بررسي و تكميل عودت داده شود.صورت هزينه هايي كه فاقد اطلاعات لاز
 سطح كيفي خدمات ارائه شده توسط پزشكان مجرب و متخصصص و از بين افراد داراي صلاحيت در هر شهرستان انتخاب شده اند  -1

 توسط ارتقاء سلامت پاسارگاد تضمين گرديده و بطور مرتب نظارت و ارزيابي مي گردند .

 تعرفه هاي مصوب سنديكاي بيمه گران ايران عيناً اجرا و هيچ وجه اضافي به جز فرانشيز از آنان دريافت نمي شود . -2

  به بعد صادر شود.01/09/95آسپا به بيمه گذاراني خدمات ارائه خواهد نمود كه قرارداد آنان از  -3
  هم باشد، جهت رسيدگي مي بايست به شركت مذكور ارائه شود .95/ 01/09اسناد و مدارك خسارت در صورتيكه قبل از  -4
 بيمه شدگان فعلي تا پايان قرارداد خود كماكان از خدمات گذشته بيمه آرمان استفاده مي نمايند. -5

 به منظور بررسي و تسريع در رسيدگي و پرداخت خسارت لازمست مدارك زير ارائه گردد .در صورت مراجعه بيمار بصورت آزاد 

اصل صورتحساب در برگ معتبر پزشك با مشخصات كامل نشاني و شماره تلفن كامل پزشك و مشخصات كامل بيمار ممهور به  •
 مهر و امضاء پزشك با شماره نظام پزشكي

 فتوكپي كارت ملي يا شناسنامه •

 فتوكپي دفترچه بيمه گر پايه بيمه شده اصلي و بيمار •

 راديوگرافي قبل و بعد از درمان كه نام و نام خانوادگي بيمار و تاريخ تهيه آن چاپ شده باشد در غير اينصورت فاقد اعتبار مي باشد. •

جهت نظارت و حسن انجام كار و جلوگيري از سوء استفاده هاي احتمالي از بيمه شدگان به صورت آماري معاينات باليني به عمل  •
 خواهد آمد .

 


